
外贸跟单员 

职业背景： 

外贸跟单员是指在出口贸易业务环节，在外销员签订贸易合同后，承担各类单证运转，衔接合同、货物、

单证、订船、报检、保险、报关等环节，协助外销员按贸易合同规定交货的业务助理。跟单员的工作内容主要

有：外贸业务跟单，物料采购跟单，生产过程跟单，货物运输跟单及客户联络跟踪。 

根据《中华人民共和国行政许可法》和国务院《关于加强职业培训教育的决定》的有关规定，及商务部“十

一五”加强商务培训规划的指导精神，商务部中国国际贸易学会决定在全国范围内组织开展全国外贸跟单员培

训认证考试工作，逐步提高外贸跟单员从业人员的业务素质和服务水平，使大多数从业人员经过统一培训和考

试取得资格证书，并逐步推行持证上岗制度，从根本上促进整个外贸行业的健康发展。 

报考对象： 

具有高中以上学历外经贸行业在职职工、各级各类中专(高职)及以上学校在校学生且有志于从事外贸跟单

工作的各类人员。 

培训内容： 

1.国际贸易基础知识，熟悉进出口业务的基本流程; 

2.国内外有关国际贸易的法律法规以及行业的标准; 

3.外贸商品学的各种知识，专用英语术语; 

4.国内轻工、五金、纺织等大类商品生产流程和主要生产商; 

5.海运、陆运、空运以及仓储的物流基础知识; 

6.报检、报关、基础知识; 

7.外贸流通性公司和生产性企业的跟单流程，对外贸易企业管理知识; 

培训教材： 

外贸跟单员培训考试指定教材：《外贸跟单员理论与实务》《外贸跟单员岗位专业培训考试大纲及复习指南》 

颁发证书： 培训后参加全国统考，成绩合格由商务部中国国际贸易学会颁发全国外贸跟单员资格证书。 

考试时间(全国统一考试)：每年 11月中旬 

9：00-11：00 外贸跟单基础知识(含英语) 

14：00-16：30 外贸跟单操作实务(含英语) 

网报时间：全国统一考试网上报名和现场确认时间：6 月 1 日至 10 月 20 日(全国外贸跟单员网站：)，网

上报名后即可到进行现场资格确认。 

报名资料：身份证复印件一份，蓝底两寸照片三张。 

 


